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TA G U N G S L E I T U N G

P R O G R A M M

Donnerstag, 12. November 2009
ewerk Berlin

18.30–19.15 Get-together  

ab 19.15 Panorama-Dinner

Dinner Speech »Berlins neue Mitte – 
vom Niemandsland zum Stadtzentrum« 
Prof. Dr. Johannes Cramer

Freitag, 13. November 2009
ddb forum Berlin

9.00–9.30 Begrüßung und kurze Einführung
Prof. Dr. Dr. h.c. mult. Johann Löhn
Prof. Dr. Dr. Helmut Schneider 

9.30–10.00 Keynote
Regine Stachelhaus
»Marketing bei Unicef – 
Glaubwürdigkeit in der (Dialog-)Kommunikation« 

10.00–10.15 Impulse aus der Wissenschaft 
Thesen zu Erfolgsprinzipien des Dialogmarketing
Prof. Dr. H. Dieter Dahlhoff
Prof. Dr. Andreas Mann
Dr. Kay Peters
Prof. Dr. Dr. Helmut Schneider
Prof. Dr. Ralf Wagner

10.15–10.30 Wechsel zu Tischrunden

10.30–11.00 Teilnehmer im Dialog I 
Erfolgsprinzipien des Dialogmarketing

D I E  Z I E L E  D E S  K O N G R E S S E S

Der Deutsche Dialogmarketing-Kongress ist ein einzigartiges
Forum zur Förderung des Dialogs zwischen Wissenschaftlern 
und Führungskräften im Dialogmarketing.

Der im Jahresturnus stattfindende Kongress bietet den Teilneh-
mern die Möglichkeit, sich regelmäßig und umfassend über die
neuesten Entwicklungen des Dialogmarketing zu informieren
und auszutauschen.

Die Kongressreihe vermittelt allen Werbetreibenden neue 
Impulse für den erfolgreichen Dialog mit ihren Zielgruppen.

11.00–11.30 Pause

11.30–12.15 Podium
Voneinander lernen: Profit- und 
Nonprofit-Experten im Dialog
Dominique Döttling
Heinz-Hermann Herbers 
Harald Kling
Dr. Johannes Meier 

12.15–13.45 Mittagspause

13.45–14.15 Teilnehmer im Dialog II 
Zukünftige Herausforderungen für 
das Dialogmarketing

14.15–15.15 Themeninseln
Die Zukunft des Dialogmarketing
– eine emotionale Perspektive

Michael Meeske 

– eine mediale Perspektive
Achim Schaible

– eine rechtliche Perspektive
Michael Siegert

15.15–15.45 Wechsel und Kaffeepause

15.45–16.45 Themeninseln (Wiederholung)
Die Zukunft des Dialogmarketing

16.45–17.00 Zusammenfassung des Tages
Prof. Dr. Dr. Helmut Schneider

S C H I R M H E R R S C H A F T D I N N E R  S P E E C H

R E F E R E N T E N

D B B  F O R U M  B E R L I N

Veranstaltungsort für den 3. Deutschen Dialogmarketing-
Kongress ist das dbb forum Berlin im Herzen des Regierungs-
viertels und mitten im kulturellen und gesellschaftlichen Leben
der Hauptstadt. Das dbb forum Berlin verbindet die Ästhetik 
des Gründerzeiten-Baus mit moderner Architektur und schafft
so einen einzigartigen (Frei-)Raum für kreatives Denken und
Networking. Formale Ästhetik gepaart mit praktischem Nutzen
und modernster Ausstattung machen das dbb forum Berlin zu
einem Tagungs zentrum, das höchsten Ansprüchen genügt.  

E W E R K

Das Ende des 19. Jahrhunderts erbaute ewerk Berlin ist
heute mehr denn je ein Ort innerstädtischen Lebens, an 
dem Arbeiten, Wohnen und Feiern auf engem Raum parallel
existieren. Die Abendveranstaltung findet in der Lounge auf
dem Dach des ewerks statt. Die Location bietet aufgrund 
ihrer Lage einen beeindruckenden Blick auf die Hauptstadt
und einzigartige Einblicke in die Verschmelzung des »alten« 
und »neuen« Berlins. 
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